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PROGRAMA UPS-CIDADANIA
RELATORIO-SINTESE DAS ATIVIDADES 2015

A Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos (SEJU) é a Unidade
Gestora do Programa UPS-Cidadania instituido no @mbito das Unidades Paran& Seguro (UPS)
pelo Decreto n° 8.306 de 24/05/2013. Precedidas de ampla pesquisa de inteligéncia policial e
seguindo critérios técnicos, as UPS estdo localizadas em regies com altas taxas de violéncia,
criminalidade, trafico de drogas, localizadas em Curitiba (10), Cascavel (01), Colombo (01),
S&do José dos Pinhais (01) e Londrina (01). O conceito da UPS é de uma policia cidada que
estabelece uma relacao de confianca que vai além de um projeto temporério, aliado a oferta de
servigos publicos. Por isso, a SEJU em conjunto com as instituicbes estaduais e Prefeituras
Municipais identificou as intervencdes direcionadas aos locais onde estdo instaladas as UPS.

A Lei n° 18.377 de 15/12/2014 instituiu, no ambito do Estado do Parana, o Programa de
Acdes Integradas de Desenvolvimento e Cidadania, a ser desenvolvido pelo Poder Executivo
sob a coordenagdo da SEJU com a finalidade de planejar e executar agbes integradas e
politicas publicas, em parceria com 6rgdos e entidades da administracdo federal, estadual,
municipal e sociedade civil que contribuam para o desenvolvimento socioecondmico das
comunidades em situagdo de vulnerabilidade social.

No periodo 2013-2015, os resultados das feiras de servicos e das acdes realizadas e
programadas nos locais de UPS, cujos relatérios e documentos estdo disponiveis em
www.ups.pr.gov.br, demonstram a efetividade do Programa UPS-Cidadania que atendeu
aproximadamente 72.000 pessoas de um total de cerca de 260.000 habitantes.

As feiras de servicos sdo caracterizadas como acdes integradas e concentradas para
divulgacdo e prestacdo de servicos publicos gratuitos a populacdo paranaense e sao
realizados a partir da articulagéo e das parcerias entre diversas secretarias e 6rgaos estaduais,
municipais e federais, além de instituicbes prestadoras de servigos privados de caréater publico.
Os servigos envolvem: confeccdo de documentos; habilitacdo de seguro desemprego, cadastro
de emprego, encaminhamento para entrevistas e cursos de qualificacdo; oficinas de geracao
de renda; orientagdo sobre garantia de direitos (crianga, adolescente, mulher, idoso,
consumidor) e/ou atendimento juridico; orientacdes e informacdes sobre habitacdo e
microcrédito; educacdo para o transito; cadastro de tarifa social de agua e orientacdes sobre
saneamento basico; cadastro de tarifa social de luz e orientages sobre eficiéncia energética;
ambiente de inclusédo digital; atividades recreativas, esportivas e culturais; exames, orientacdes
e encaminhamentos nas areas de saude, educacao, assisténcia social e meio ambiente.

Em 2015, a coordenacéo da UPS-Cidadania desenvolveu as seguintes agdes em conjunto
com as respectivas instituicbes parceiras:

- Visitas técnicas as 12 UPS de Curitiba, Colombo e Sdo José dos Pinhais com objetivo
de aprimorar o diagndstico socioeconémico, adequar o planejamento e programar o
monitoramento de acdes integradas entre a UPS Seguranca e Cidadania.

- Reunibes estratégicas com as Secretarias para Assuntos Estratégicos — SEAE, da
Seguranca Publica e Administracdo Penitenciaria — SESP, Policia Militar do Parana — PMPR,
do Trabalho e Desenvolvimento Social — SEDS, da Educacdo — SEED, da Saude — SESA, da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior — SETI e Prefeitura de Curitiba para integracédo e
identificacdo de recursos e servicos disponiveis nas areas de suas atribuicées especificas.


http://www.ups.pr.gov.br/

- Reunido com a Secretaria Especial para Assuntos Fundiarios, Companhia de
Habitacdo Popular de Curitiba — COHAB e Companhia de Habitacdo do Parana — COHAPAR,
com apoio da Secretaria para Assuntos Estratégicos, para realizacdo de levantamento da
situagdo atual da regularizacdo fundiaria nas areas em que estéo localizadas as UPS.

- Reunido com as Secretarias de Estado de Esporte e Turismo — SEET e de Educacao,
com apoio da Secretaria para Assuntos Estratégicos, para articulacdo na captacdo de recursos
na area de Esporte, Cultura e Lazer e para implantagdo do Projeto de Taekwondo no
contraturno escolar nas UPS Uberaba e Tatuquara.

- Participacdo em reunides promovidas pela FIEP referente aos Objetivos do
Desenvolvimento do Milénio — ODM e para construcdo dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel — ODS, bem como, organizacdo do evento de Mobilizacdo para Transicdo dos
ODMS para ODS no dia 02/06/2015 no Palacio das Araucérias.

- Participacdo na pré Conferéncia dos Direitos da Crianca e do Adolescente promovida
pelo CRAS da Prefeitura de Colombo na Associacdo Paranaense de Orientagdo Integracéo e
Oficio — Apoio na Vila Zumbi no dia 05/05/2015.

- Participagdo em Audiéncias Publicas promovidas pelo vereador Chico do Uberaba na
Camara de Vereadores de Curitiba para discutir a seguranca nos bairros de Curitiba no dia
20/08/2015 e pela Promotoria de Justica das Comunidades do Ministério Publico do Parana
para identificacdo de demandas sociais prioritarias nos dias 24/09/2015 na Administracéo
Regional CIC e 01/10/2015 na Administracdo Regional Boqueirdo.

- Apoio na organizacdo da Semana Nacional pela Cidadania e Solidariedade promovida
pela FIEP e Prefeitura Municipal / Regional Bairro Novo de Curitiba no Portal do Futuro, no dia
08/08/2015, com cerca de 600 atendimentos e publico em torno de 400 pessoas; Agosto Azul
promovido pela SESA no CEASA Tatuquara, de 24 a 28/082015, com cerca de 1.850
atendimentos e publico de 1.000 pessoas.

- Planejamento, organizacdo e coordenacdo da execucdo das feiras de servicos UPS-
Cidadania / Parana Cidadao:

UPS-Cidadania Parolin, 22 e 23/10/2015, na Associacdo de Moradores da Vila Parolin
e Amigos da Vila Guaira em Curitiba, com cerca de 2.017 atendimentos e publico de 2.000
pessoas <http://www.ups.pr.gov.br/arquivos/File/Relatorios/FeiraServicoUpsParolin2015.pdf>

UPS-Cidadania Vila Torres / Projeto Doe Amor, 21/11/2015, na creche Chave de Davi
Escola de Principes em Curitiba, com cerca de 1.020 atendimentos e publico de 900 pessoas
<http://www.ups.pr.gov.br/arquivos/File/Relatorios/RelatorioVilaTorres.pdf>

UPS-Cidadania Uberaba / Dia Mundial de Oragéo e Acao pela Crianga, 21/11/2015, no
Portal do Futuro em Curitiba, com cerca de 1.200 atendimentos e publico de 1.000 pessoas;

UPS-Cidadania Nossa Senhora da Luz, 01 e 02/12/2015, na Pardquia Nossa Senhora
da Luz em Curitiba, com de cerca de 3.346 atendimentos e publico de 1.500 pessoas
<http://www.ups.pr.gov.br/arquivos/File/RelatorioUPS_NSdalLuz 01 02 12 2105.pdf>

Parana Cidad&do Almirante Tamandaré, 10 e 11/12/2015, no Centro da Juventude em
Almirante Tamandaré, com cerca de 3.770 atendimentos e publico de 2.800 pessoas
<http://www.ups.pr.gov.br/arquivos/File/RelatorioParanaCidadaocAlmiranteTamandareDez2015.pdf>

Em 2015, entre as agfes continuadas realizadas pelos 6rgdos/unidades estaduais, no
ambito do UPS-Cidadania, informadas a SEJU estéo:

SEJU/DEDICH/PROCON: orientacdes juridicas e sobre defesa de direitos humanos e
do consumidor nas ac¢odes e eventos do Programa UPS-Cidadania.

SEAE: apoio no planejamento, articulacdo, execucdo e divulgacdo das acbes da UPS-
Cidadania em conjunto com a coordenacao do Programa.

SEPL: atuacao na viabilizagdo de recursos financeiros através de Operacdes de Crédito
gue em parte viabilizam investimento das demais secretarias e instituicbes do Estado nas UPS
como Programa Familia Paranaense, Projeto Multissetorial para o Desenvolvimento do Parana
e Proinveste.

SEFA: auxilio ao Programa de forma indireta, garantindo recursos financeiros as outras
secretarias com atividades finalisticas — seguranca, educacéo, meio ambiente, justica e saude,
bem como, de forma direta a partir de dezembro com cadastro e divulgac&do do Programa Nota
Paran& nos eventos.
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SEDS: Palitica do Trabalho (unidade movel): - intermediacdo de mao de obra: captacéo
de vagas (empresas), cadastramento (desempregados ou interessados), encaminhamento
para oportunidades de trabalho existentes; - seguro desemprego: orientagbes, agendamento,
encaminhamento; - qualificacdo: de acordo com a demanda; - microcrédito: orientagbes e
encaminhamento (Fomento Parana). Politica da Mulher (unidade modvel): orientacdes e
encaminhamentos realizados por equipe técnica composta por Assistentes Sociais e
Psicélogos, para o enfrentamento a violéncia da mulher.

SESP/PMPR: desenvolvimento em parceria com o Ministério da Justica (MJ/SENASP)
de acdes na area de policia comunitaria, cujos objetivos sdo fundamentar a capacitacdo de
profissionais para o0 exercicio de suas atividades orientadas pela filosofia de policia
comunitaria; capacitados diversos Oficiais através dos Cursos Nacionais de Multiplicadores de
Policia Comunitaria (CNMPC), que receberam um elenco de conhecimentos multidisciplinares
capazes de desenvolver e retransmitir aptiddes cognitivas e comportamentais na adocdo da
tematica especifica de policia comunitéria e no gerenciamento da seguranca publica, capazes
de estimular resultados desencadeadores de mudancas de performances do profissional, tendo
como consequéncia a evolucao para a filosofia e estratégia de policia comunitaria.

SEED: assumidos compromissos com as acgles: Escola Aberta: espacos escolares
abertos nos finais de semana com opc¢des informativas, artisticas e profissionalizantes,
cumprindo a grade curricular, privilegiando o conhecimento cultural, local, regional e popular,
respeitando as demandas da comunidade; Programa Nacional de Acesso ao Ensino e
Emprego (PRONATEC-EDUCAGCAO): oferta de cursos profissionalizantes; PRONATEC-Bolsa
Familia: oferta de cursos de qualificacdo em parceria com entidades como SENAI, SENAT e
IFPR para insercdo no mercado de trabalho (SEED/SEDS e CRAS/Prefeitura Municipal);
Escola Integral: atividades educacionais de contraturno que apoiam o processo de ensino e
aprendizagem, profissional e inclusédo social e cultural (Vila da Cidadania, Viva Escola, Escola
Aberta, Sala de Apoio, Mais Educacéo), em parceria com o Governo Federal e iniciativa
privada; Plano Personalizado de Atendimento (PPA): processo de reclassificacdo e
acompanhamento de distor¢bes escolares idade/série priorizando a qualidade do ensino;
Inclusdo Digital e Lingua Estrangeira em Convénio SESI/SEED; Instituto Cidade Junior:
capacitacdo, qualificacdo e insercdo imediata no mercado de trabalho; Educacdo em Acéo:
ciclos de palestras focadas em aspectos de vulnerabilidade social, empreendedorismo e
sustentabilidade; Implantagdo de APEDs: a¢6es pedagodgicas descentralizadas de educagéo de
jovens e adultos da rede publica.

SETI: realizacdo no ambito do Programa Universidade Sem Fronteiras e que integram o
Programa UPS-Cidadania: Projeto Musica no Bairro 1l (UNESPAR-FAP): promover o
desenvolvimento musical, cognitivo e psicolégico das criangas e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade social por meio das atividades musicais desenvolvidas por estudantes e recém-
formados do curso de Licenciatura em Musica; desenvolver aptiddes e atitudes como
extroversdo, espirito de equipe, toleréncia, estabilidade emocional dos participantes;
proporcionar um espaco para o efetivo comprometimento da comunidade universitaria com as
necessidades da comunidade local, integrando o conhecimento produzido na universidade com
a realidade social concreta brasileira, em um trabalho interdisciplinar. Projeto Inclusdo Social
de Pessoas com Problemas Decorrentes de Drogas (UEL): propiciar inclusdo social e melhor
qualidade de vida de pessoas usuarias e familiares de pessoas com problemas sociais,
econdmicos e culturais decorrentes do uso de alcool e outras drogas; capacitar liderangas
comunitarias e/ou religiosas para prevencdo do uso de drogas e para orientagdo sobre direitos
sociais; realizar intervencao junto a usuarios de risco, realizar oficinas de arteterapia/mosaico
com pessoas com vulnerabilidade socioeconémica e avaliar o impacto das acfes, identificando
escores psicométricos antes e apés as acdes, para avaliar a qualidade de vida, inclusédo social
e nivel de saude mental. Projeto A Educacdo Matematica Realistica Colocada em Pratica na
Educacao Basica (UNIOESTE): capacitar os estudantes do Centro para resolver provas de
vestibular das Universidades Publicas, Colégios Técnicos e Institutos Federais e Tecnoldgicos
da regido, bem como capacitd-los para resolverem as questdes do ENEM; desenvolver nos
estudantes residentes em bairros periféricos e em bolsées de pobreza de Cascavel o gosto
pelo conhecimento das Ciéncias Exatas por meio de atividades ludicas e de pesquisa;
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capacitar os estudantes a resolver questdes de Matematica e Logica presentes em concursos
publicos para a provimento de vagas que exijam apenas o Ensino Fundamental e Médio.

SEET: execucao do Projeto Taekwondo nas UPS Interlagos Cascavel e UPS Uni&o da
Vitério Londrina.

SECS: realizacdo de coberturas jornalisticas e divulgacdo das aclGes de cidadania da
UPS-Cidadania pela Radio e TV E-Parang, Agéncia de Noticias e nas redes sociais do governo
que contam com alcance médio de mais de um milhdo de pessoas por semana, bem como,
criacdo de materiais de apoio que sejam necessarios como flyers, folders, cartazes e banners.

COHAPAR: contribuicdo para desenvolvimento das comunidades em areas de UPS,
com as seguintes acdes: Cascavel/Vila Interlagos: em conjunto com a Prefeitura Municipal de
Cascavel finalizando tratativas para proceder a regularizacdo da area. Colombo/Vila Zumbi dos
Palmares: relocacdo de 287 familias de éarea de risco (fundo do vale) para unidades
habitacionais jA construidas no mesmo bairro; regularizacdo fundidria em andamento que
contemplara aproximadamente 1.800 familias; implantacdo de Espaco Cidad&do/Telecentro em
parceria com a SEAE, CELEPAR e COPEL; construcdo de Estacdo de Captacdo de aguas
pluviais para evitar enchentes. Londrina/Vila Liberdade: iniciado processo de relocacdo de 234
familias, as quais residem em &reas de risco e em faixa de dominio da Rodovia Régis
Bittencourt. Londrina/Vila Unido da Vit6ria: o municipio de Londrina possui sua Companhia de
Habitagdo (COHABI/LD), sendo desta todo processo envolvendo a construgdo de unidades
habitacionais e regulariza¢do fundiaria, mas quando solicitada, a COHAPAR pode participar do
processo. Sao José dos Pinhais/Guatupé: em conjunto com a Prefeitura Municipal iniciado
estudo de viabilidade para proceder a regularizacdo na area. Sao José dos Pinhais/Jardim Ipé:
a Prefeitura Municipal, em parceria com a COHAPAR, est4 promovendo a comercializagédo de
180 unidades habitacionais, bem como, a regularizacdo do Conjunto Holtmann.

DETRAN participacéo, através da Coordenadoria de Educacdo para o Tréansito, das
feiras de servicos, com o DETRAN Facil nas areas de veiculos, habilitacdo e infracdes.
Disponibilizagéo para alunos do 5° ano de ensino fundamental das escolas na rede municipal
de ensino, nas areas de abrangéncia das UPS, de cartilhas educativas de educacdo para o
transito, para que as professoras e alunos possam trabalhar transversalmente e
interdisciplinarmente as questdes relativas a transito ao longo do ano escolar.

CELEPAR: suporte técnico nas acdes, cadastro dos participantes e disponibilizacdo de
ambiente de incluséo digital nos eventos, e manuteng&o do site www.ups.pr.gov.br.

COPEL: fornecimento de internet gratuita para as a¢gbes do Programa UPS-Cidadania,
bem como, ligacéo de energia, orientacdes e atendimento nos eventos.

FOMENTO PARANA: disponibilizacio de linha de crédito do Banco do Empreendedor
com taxas subsidiadas para micro e pequena empresas, como agdo suplementar a acdo de
capacitacdo Bom Negdcio; linhas de crédito solidario voltadas a empreendedores informais,
com taxas subsidiadas e juro zero em conjunto com as ac¢des da SEDS (Familia Solidaria e
Programa Microcrédito); e atendimento nas feiras de servicos através da rede de agentes de
crédito por meio de Unidade Mével da Fomento Parana e dentro do 6nibus da SEDS.

SANEPAR: levantamento da infraestrutura nas regides das UPS relacionadas ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario; participacdo das feiras de servicos com
fornecimento de caixas d’agua, atendimento personalizado, informacgfes e orientacdes sobre
cadastramento em tarifa social, recadastramento de ligacfes, faturas; projetos para ampliacao
de sistemas de esgotamento sanitario e execucdo de obras de ampliacdo dos sistemas;
implantacdo de agbes socioambientais e de educacdo ambiental nas regides contempladas
com novas redes coletoras e ligagbes de esgoto; manutencdo das redes e/ou sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario nas regiées das UPS.

Para o periodo 2016-2018, a Coordenagdo do Programa em conjunto com as todas as
instituicbes municipais, estaduais, federais e outras instituicbes parceiras, planejou a
continuidade das acdes acima e a execucdo de outras ac¢des visando promover a cidadania, a
defesa de direitos e a inclusdo social da populagdo onde estdo instaladas as Unidades Paran&
Seguro, bem como, a realizagdo de feiras de servigos gratuitos no ambito dos programas UPS-
Cidadania e Familia Paranaense, os quais atendem pessoas residentes em comunidades em
situacéo de  vulnerabilidade social, conforme cronograma  disponivel em
<http://www.ups.pr.gov.br/arquivos/File/cronogramasite.pdf>.
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